
Çalışan Geri Bildirimi: Performansı Artırmak İçin İpuçları 

Çalışan geri bildirimi, bir organizasyonun başarılı olması için kritik bir unsurdur. Çalışanların 

performanslarını değerlendirmek ve geliştirmek, sadece bireysel başarılarını artırmakla 

kalmaz, aynı zamanda şirketin genel performansına da katkıda bulunur. İşte çalışan geri 

bildirimi sürecini etkili bir şekilde yönetmek ve performansı artırmak için bazı ipuçları: 

1. Düzenli ve Yapıcı Geri Bildirim Sistemi Oluşturun: Çalışanlarınıza düzenli olarak geri 

bildirim sağlamak, performans yönetim sürecini daha etkili hale getirir. Yapıcı geri bildirim, 

hem olumlu başarıları kutlamak hem de gelişim alanlarını vurgulamak açısından önemlidir. 

2. Hedef Belirleyin ve İzleyin: Net ve ölçülebilir hedefler belirlemek, çalışanlara 

odaklanmaları için bir yol haritası sunar. Bu hedefleri düzenli olarak izleyip değerlendikten 

sonra, çalışanlarınıza bu hedeflere ulaşmada yardımcı olacak önerilerde bulunun. 

3. İki Taraflı İletişimi Teşvik Edin: Çalışanlarınıza sadece geri bildirimde bulunmakla 

kalmayın, aynı zamanda onların sizden geri bildirim almalarını teşvik edin. İki taraflı iletişim, 

karşılıklı anlayışı artırır ve daha sağlıklı bir çalışma ilişkisi oluşturur. 

4. Performans Geliştirme Planları Oluşturun: Çalışanların gelişim alanlarını belirleyip 

buna yönelik planlar oluşturun. Eğitim, mentorluk veya proje katılımı gibi çeşitli yöntemlerle 

çalışanların yeteneklerini geliştirmelerine destek olun. 

5. Adil ve Dengeli Değerlendirme Yapın: Çalışanların performansını adil bir şekilde 

değerlendirmek önemlidir. Önyargılardan kaçının ve objektif bir değerlendirme süreci kurun. 

Çalışanlar arasında adil bir rekabet ortamı sağlamak, motivasyonu artırabilir. 

6. Güçlü Yönleri Vurgulayın: Çalışanları sadece gelişim alanları üzerinden değerlendirmek 

yerine, güçlü yönlerini de vurgulayın. Bu, çalışanların kendilerini daha değerli hissetmelerine 

ve bu güçlü yönleri işleri üzerinde daha etkili bir şekilde kullanmalarına olanak tanır. 

7. Geri Bildirimleri Zamanında Sağlayın: Performans geri bildirimlerini geciktirmek, 

çalışanların gelişimine olumsuz etki edebilir. Geri bildirimleri, olaylar taze olduğunda ve 

hedeflere ulaşıldığında zamanında sağlamak, etkinliği artırır. 

8. Takım Çalışmasını Teşvik Edin: Çalışanları bireysel performanslarını artırmaya teşvik 

etmek önemlidir, ancak aynı zamanda takım çalışmasını da desteklemek gerekir. Takım 

içindeki uyum ve işbirliği, genel performansı artırabilir. 

9. Duygusal Zeka ile İletişim Kurun: Duygusal zeka, duyguları anlama, yönetme ve 

etkileme yeteneğidir. Çalışanlarınızın duygusal ihtiyaçlarına duyarlı olun, empati gösterin ve 

iletişimde bu duygusal zeka unsurlarını kullanın. 

10. Geri Bildirimleri Bireyselleştirin: Her çalışan farklıdır, bu nedenle geri bildirimleri 

bireyselleştirin. Herkesin öğrenme ve gelişme tarzı farklı olduğu için, geri bildirimleri 

kişiselleştirerek daha etkili olabilirsiniz. 



Çalışan geri bildirimi, sadece performansı artırmakla kalmaz, aynı zamanda çalışanlar 

arasındaki motivasyonu ve bağlılığı da güçlendirebilir. Etkili bir geri bildirim süreci kurmak, 

hem bireysel hem de kurumsal başarıya katkıda bulunabilir. 
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