Gelecegin Insan Kaynaklari: Yapay Zeka ve Otomasyon

Giiniimiizde teknolojinin hizla ilerlemesi, is diinyasini temelden degistiriyor ve bu degisimden
en fazla etkilenen alanlardan biri de insan kaynaklaridir. Yapay zeka (YZ) ve otomasyon, ise
alma siireglerinden performans degerlendirmeye kadar bir dizi Insan Kaynaklar1 (IK)
faaliyetini doniistiirerek, bu alanda gelecegin nasil sekillenecegine dair yeni bir perspektif
sunuyor.

Yapay Zeka ve IK Islevleri:

Ise Alim Siirecleri: Yapay zeka, ise alim siireglerini daha hizli, etkili ve objektif hale
getirebilir. CV tarama, miilakat siiregleri ve yetenek degerlendirmelerinde kullanilan yapay
zeka araglari, igverenlere daha nitelikli adaylar bulmada yardimer olabilir. Bu, insan
kaynaklarinin daha stratejik ve deger odakl: faaliyetlere odaklanmasina olanak tanir.

Yetenek Yonetimi ve Gelisim: Yapay zeka, ¢alisanlarin yeteneklerini degerlendirmek ve
gelistirmek i¢in kisisellestirilmis planlar olusturmak i¢in kullanilabilir. Calisanlarin egitim
ihtiyaclari, performans geribildirimleri ve kariyer yollari, yapay zeka destekli analizlerle daha
dogru bir sekilde belirlenebilir.

Insan Kaynaklar1 Analitigi: Biiyiik veri analizi, insan kaynaklar1 alaninda daha bilgi odakli
kararlar almay1 miimkiin kilar. Yapay zeka destekli analitik araglar, personel verilerini
anlamak, ig giicli trendlerini tahmin etmek ve stratejik planlamayi gii¢lendirmek igin
kullanilabilir.

Otomasyon ve IK Is Siirecleri:

Rutin Islerin Otomatiklestirilmesi: Otomasyon, rutin ve tekrar eden IK is siireclerini
otomatiklestirmek i¢in kullanilabilir. Bu, ise alim duyurularinin olusturulmasi, izin ve izin
stirecleri gibi standart gorevleri hizlandirabilir ve insan kaynaklarinin daha stratejik konulara
odaklanmasina olanak tanir.

Isgiicii Planlamasi: Otomasyon, gelecekteki isgiicii taleplerini daha etkili bir sekilde tahmin
etmek ve buna gore planlamak i¢in kullanilabilir. Talep tahminleri, ise alma siiregleri ve
personel dagilimi otomatiklestirilerek daha verimli hale getirilebilir.

Insan Kaynaklan Iletisimi: Chatbotlar ve otomatik yanitlar, calisanlarin sikc¢a sorduklari
sorulara aninda yanit vererek K iletisimini giiclendirebilir. Bu, insan kaynaklar1 ekiplerinin
daha stratejik konulara odaklanmasina yardimci olabilir.

Gelecegin insan Kaynaklar: Profili:

Gelecegin Insan Kaynaklar1 profesyoneli, teknoloji ile entegre calisabilen, veri analitigine
hakim, iletisim becerileri giiclii ve siirekli 5grenmeye acik bireylerden olusacak. IK
departmanlari, yapay zeka ve otomasyonun getirdigi degisimlere adapte olmali ve
teknolojinin sundugu olanaklari en etkili sekilde kullanabilmelidir.



Sonug olarak, yapay zeka ve otomasyon, insan kaynaklar1 alaninda 6nemli degisimlere neden
oluyor. Ancak bu teknolojiler, insan faktoriinii g6z ard1 etmemeli ve IK profesyonellerinin
stratejik diisiinme ve insan iliskileri becerilerini giiclendirmelerine yardime1 olmalidir. Insan
odakli ve teknoloji destekli bir IK yaklasimy, sirketlerin rekabet avantajini artirmada énemli

bir rol oynayacaktir.
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